
 
Infos zu Ihrer Anmeldung für eine  
Musterklage gegen EON 
 
 
Sind Sie Fernwärmekunde von EON in Hochdahl, können Sie sich zur geplanten 
Musterfeststellungsklage des Verbraucherzentrale Bundesverbandes (vzbv) gegen EON unter 
folgendem Link anmelden:  
 
https://www.musterfeststellungsklagen.de/eon-fernwaerme 
 
Mieter, die keinen eigenen Versorgungsvertrag mit EON haben und die Fernwärmekosten 
nicht direkt an EON, sondern über die jährliche Abrechnung der Mietnebenkosten zahlen, 
können sich leider nicht direkt über diesen Link zur Musterfeststellungsklage gegen EON 
anmelden. Sie sollten in diesem Fall aber ihren privaten Vermieter bzw. ihre 
Vermietungsfirma bitten, dies für sie zu tun.  
 
GUTER RAT VORWEG 
 
Bereiten Sie zunächst gut dokumentierte Unterlagen (EON-Wärmerechnungen für 2019 bis 
2021, evtl. Schreiben an EON mit Widerspruch, evtl. EON-Preisübersicht 2022 für Erkrath-
Hochdahl, hier runterladbar) durch Einscannen und anschließendes Speichern mit 
Benennung der PDF-Dateien vor. Diese müssen Sie am Ende des Anmeldevorgangs 
hochladen. Statt PDFs können es auch Screenshots sein.  
 
DANACH ANMELDEN 
 
Der Anmeldevorgang geschieht in sieben Schritten. Meist müssen Sie nur klicken, um 
fortzufahren. Nur bei Angabe Ihrer persönlichen Daten (Name, Mailadresse, Anschrift) und 
beim Hochladen Ihrer vorbereiteten Dokumente (mit maximal 20 MB) dauert es ein paar 
Minuten. Insgesamt dauert es aber wohl nur höchstens 15 Minuten. Im Vergleich zur Abgabe 
der Grundsteuererklärung über ELSTER ist es aber viel einfacher. 
 
Am Ende des Anmeldevorgangs werden Sie gefragt, ob der vzbv Ihren Fall bzw. Namen auch 
in der späteren Klageschrift verwendet und/oder der interessierten Presse melden darf. 
Das müssen Sie selbst entscheiden, ob Sie dem zustimmen. Auch ohne Zustimmung wird der 
Anmeldevorgang selbstverständlich mit Erfolg abgeschlossen. 
 
WEITERE HINWEISE 
 
Die IG Fernwärme Hochdahl gibt Hilfen mit einem Info-Flugblatt über den Mailverteiler, 
einem Info-Stand am 25.3.2023 zwischen 10 und 12.30 Uhr auf dem Hochdahler Markt und 
zusätzlichen Angeboten:  
 
am 28.3. bei Herrn Pambor (Itterstr. 25)  
 
am 1.4. bei Herrn Knitsch (Rheinstr. 15)  

 
 
 

herzlichst Ihr Team der Interessengemeinschaft Fernwärme Hochdahl 

 

https://www.musterfeststellungsklagen.de/eon-fernwaerme
https://www.fernwaerme-hochdahl.de/wp-content/uploads/go-x/u/2079e3f4-18d7-4b59-858d-24142c067a8d/Preisuebersicht_EON_Hochdahl_2022.pdf

